1. Taraflar

1.1. isbu Kullanici Sézlesmesi (“Sozlesme”), Gusto Teknoloji Haberlesme
Telekomunikasyon Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (“Sirket veya Gusto”) ile,
www.gustofix.com adresinde yer alan site (“Site(ler)”), Siteler veya Mobil Uygulamalar
Uzerinden erigilen bulut tabanl finans, is yonetimi uygulamalarini (“Uygulama(lar)”) satin
alan veyahut deneme uyelidi olusturan kullanici (“Kullanici(lar)”) arasinda akdedilmektedir.
Sozlesme, Kullanici tarafindan elektronik ortamda kabulu ile birlikte yurarlige girecek olup;
taraflarca So6zlesme’de belirtilen usuller dogrultusunda sona erdirilmedigi strece yururlikte
kalmaya devam edecektir.

2. SOzlesme’nin Konusu ve Kapsami

2.1. isbu Sézlesme, Kullanicr’nin satin aldigi veya deneme tiyeligi olusturdugu her

bir Uygulama ve/veya urtin 6zelinde icin gecerli olacaktir.

2.2. isbu Sézlesme, Kullanici tarafindan, Uygulama’dan faydalaniimasina ve Kullanici
tarafindan Uygulama’ya yiiklenen verilere (“igerik”) iliskin kosul ve sartlar ile ilgili taraflarin
hak ve yukumluliklerinin belirlenmesi amaciyla akdedilmektedir.

2.3. Uygulama, Sirket tarafindan Kullanicilar’a sunulan GustoFix trtnlerini kapsamaktadir.
isbu Sozlesme’de; Uygulama ve Site birlikte GustoFix platformu (“Platform”) olarak
addedilecektir.

2.4. Platforma iligkin bilgilendirmeler, kullanim kosullari, kural ve sartlar (hepsi birlikte
“Kullanim Kosullari” olarak anilacaktir.) ilgili Platformda yayimlanmakta olup, Kullanim
Kosullari isbu S6zlesmenin eki ve ayrilmaz bir parcasidir. Kullanici, s6z konusu e Kullanim
Kosullarina uyacagini, bunlarin yayimlamasiyla birlikte yartrlige girecegini bildigini ve
GustoGix'in  diledigi zaman herhangi bir bilgilendirmede bulunmaksizin tek tarafli olarak
s6z konusu Kullanim Kosullarini degistirme hakkinin sakli oldugunu, Kullanim Kosullarini
takip etmekle yukimli oldugunu, Kullanim Kosullar’nin isbu S6zlesmede yer alan hak ve
yukumlultklerle birlikte hak ve yukumlaliklerinin tamamini olugturdugunu kabul, beyan ve
taahh(t eder.

3. Taraflarin Hak ve YuktumlulUkleri

3.1. Kullanici, Platform’dan faydalanmak icin Gusto Teknoloji tarafindan talep edilen
bilgileri tam, dogru ve giincel bir sekilde saglayarak isbu S6zlesme’yi onaylamasi
gerektigini bildigini beyan eder. Kullanici stattisiinin tesisi sirasinda saglanan bilgilerde
herhangi bir degisiklik olmasi halinde, s6z konusu bilgiler derhal Kullanici tarafindan
guncellenecektir. Bu bilgilerin eksik veya gercege aykiri olarak verilmesi ya da guncel
olmamasi nedeniyle Platform’a erisim saglanamamasindan ve bunlardan
faydalanilamamasindan Gusto Teknoloji sorumlu degildir. Kullanicinin Platform’da
yapacag! tum degisiklerden Kullanici sorumludur.

3.2. Kullanici, 18 yasini doldurmus oldugunu ve isbu S6zlesme’yi akdetmek icin gereken
yasal ehliyete sahip bulundugunu beyan eder. Kullanic’'nin Platforma bir igletme adina
erigsiyor olmasi halinde, Kullanici buna iligkin gerekli yetkiyi haiz oldugunu kabul ve beyan
eder. Bu durumda Kullanici statiisu ile ilgili hak ve yukamlultkler s6z konusu isletmeye ait
olacaktir.

3.3. Kullanici, tek bir Kullanici hesabi tesis etme hakkina sahip olup, Kullanici hesabinin
Gusto Teknoloji tarafindan askiya alinmasi veya sona erdirilmesini takiben Kullanici
tarafindan ayni veya baska bilgiler kullanilarak ikinci bir hesap tesis edilmesi yasaktir.
Gusto Teknoloji’'nin herhangi bir gerekge gostermeksizin, tamamen kendi iradesine tabi
olarak Kullanici hesabinin agilmasini reddetme ve/veya ek bilgi veya belge talep etme
hakki sakhidir.

3.4. Kullanici tarafindan Platforma erisim, cep telefonuna gelen dogrulama kodu
kullanilarak gerceklestirilecektir. Bu sifrenin gizliliginin ve glvenliginin korunmasindan
Kullanici sorumlu olacak olup, Platform tzerinden s6z konusu bilgilerin kullanimi ile


http://www.gustofix.com/

gerceklestirilen her turlt faaliyetin Kullanici tarafindan gerceklestirildigi kabul edilecek, bu
faaliyetlerden dogan her tirlli yasal ve cezai sorumluluk Kullanicr’ya ait olacaktir. Kullanici,
sifresinin yetkisiz kullanimi veya guvenligin bagka sekilde ihlalinden haberdar oldugunda
bu durumu derhal Gusto Teknoloji'ye bildirecektir.

3.5. Kullanici, Platformu yalnizca yasalara uygun faaliyetleri icin kullanacagini, isbu
Sozlesme, ekleri, yururlukteki mevzuat ve Platforma iliskin olarak Site’de ve Uygulama’da
ongorulen diger hikiim ve kosullara uygun davranacagini kabul ve taahhtit eder. Kullanici,
Platform’u, Gcuncu kisilere hizmet sunmak icin yetkili oldugu stirece tcuncu kisi adina
kullanabilecektir. Kullanici bu kapsamda, s6z konusu kigilerin de isbu S6zlesme ve kendisi
icin gecerli olan diger tim hikumlere uygun davranmasini saglayacaktir.

3.6. Kullanici, muhtelif zamanlarda ve dilerse Platformu kullanmasi i¢in tg¢tnci bir kigiyi
(“Yetkilendirilmis Kullanic1”) yetkilendirebilir ve/veya Yetkilendirilmis Kullanici icin hesap
olusturabilir. Yetkilendirilmis Kullanicr’'nin kim olacagi ve Uygulama kapsamindaki yetki
seviyesi Kullanici tarafindan belirlenecektir. Kullanici, Yetkilendirilmis Kullanicilar'in
Platform’u kullanmasindan sorumlu olup Yetkilendiriimis Kullanicilar'in Platform’a erigimini
her zaman kontrol edecek ve Yetkilendirilmis Kullanicr’nin Platform’a erisim seviyesini her
zaman ve bir nedene bagli olmaksizin degistirebilecek veya erigimini iptal edebilecektir.
Kullanici ve Yetkilendirilmis Kullanici arasinda Platform’a erisime iligkin olarak bir
uyusmazlik gikmasi halinde Yetkilendiriimis Kullanicr'nin Platform’a veya igerik’e erisimi ve
erisim seviyesine iliskin karari Kullanici verecektir. Kullanici, Yetkilendirilmis Kullanici’nin
da isbu S6zlesme’nin kosul ve sartlarina eksiksiz uymasini saglamalhdir. Kullanici, kendi
profili veya Yetkilendirilmis Kullanicinin profili Gzerinden giris yapilarak gerceklestirilen
islemlerin yetkisiz igslem oldugundan kaynakli olarak gecersizligini ileri sirme hakkindan
pesinen feragat etmistir. Bu tir islemlerde dabhi, her tirli sorumluluk Kullanici‘nin
kendisine ait olacaktir.

3.7. Kullanici tarafindan paylasilan icerik, Kullanicrnin miilkiyetinde olup icerik’e iligkin ttim
sorumluluk Kullanicrya aittir. Gusto Teknoloji, isbu S6zlesme kapsaminda Kullanici
tarafindan kendisine saglanan lisans kapsaminda icerik’i kullanma hakkini haizdir. icerik’e
yahut icerik’in yol acabilecegi kayip veya zararlara iliskin olarak Gusto Teknoloji sorumlu
tutulamayacak olup sayilanlarla sinirli olmaksizin, hukuka uygunluk, icerik’in dogrulugu,
faturalarin 6denmesi, tahsilatin yapiimasi, finansal islemler ve vergi bildirimine iligkin
olarak Gusto Teknoloji’nin hi¢cbir sorumlulugu bulunmamaktadir. Finansal islemler, vergi ve
diger hususlar hakkinda ilgili mevzuata uygunlugun saglanmasi minhasiran Kullanicrnin
sorumlulugundadir. Kullanici, Gusto Teknoloji’'nin finansal dizenlemeler basta olmak
uzere, yirurlikteki mevzuattan kaynaklanan gereksinimlere dayanarak icerik’i
Platform’dan ve sistemlerinden silebilecegini ve Gusto Teknoloji'nin kayip veriler de dahil
olmak Uzere bu kapsamda meydana gelebilecek zararlardan sorumlu olmadigini kabul
eder.

3.8. Kullanici, Gusto Teknoloji'nin veya Platform’un t¢incu kisiler tarafindan barindiriliyor
olmasi halinde bu tgtncu kigilerin bilgisayar ve ag sistemlerinin giivenlik ve butinlugunt
tehlikeye dusurecek faaliyetlerde bulunmayacagini, Platform’u, Uygulama’nin, Site’nin
veya hizmetlerin sunuldugu diger sistemlerin islerligine yahut Platform’dan faydalanan
diger kullanicilarin bunlardan faydalanmasina engel olacak veya bunlara zarar verecek
sekilde veya hatali kullanmamayi, Platform’un barindirildidi bilgisayar sistemlerine veya
kendisine taninan erisim kapsami disinda yetkisiz erisim saglamayacagini, Gusto
Teknoloji’'nin ve Uglncu kigilerin bilgisayar sistemlerine, cihazlarina ve yazilimlarina zarar
verecek dosyalar veya hukuka aykiri icerikler (Kullanicr’nin {izerinde kullanma hakki
olmayan telif hakkiyla korunan veya ticari sir niteliginde olan igerikler ve diger materyaller
de dahil olmak tizere) aktarmayacagini ve yuklemeyecegini, hizmetlerin sunulmasinda
veya Platform’un ¢alismasinda kullanilan bilgisayar programlarini olagan kullanim igin
mutlak olarak gerekli olmadigi stirece degistirmeyecegini, kopyalamayacagini,
uyarlamayacagini, cogaltmayacagini, kaynak kodu olusturmayacagini yahut tersine



muhendislik igslemleri yapmayacagini kabul ve taahhtt eder.

3.9. Kullanici, Platform’u kullanmasinin aylik islem ve saklama hacimleri de dahil olmak
Uzere, tamamen Gusto Teknoloji’nin kendi takdirine bagli olarak belirlenebilecek olan
kisitlamalara tabi olabilecegini kabul eder. S6z konusu kisitlamalar Platform icinde
belirtilecektir.

3.10. Kullanici, Uygulama’ya yiiklenen igerikler'in kopyalarini saklayacaktir. Gusto
Teknoloji, veri kaybini 6nlemek icin gerekli politika ve usullere uymakla beraber, icerik’in
kaybinin s6z konusu olmayacagina dair garanti vermemektedir. Gusto Teknoloji, nasil
ortaya ¢iktigina bakiimaksizin igerik’in kaybindan sorumlu degildir.

Gusto Teknoloji, Kullanici tarafindan kendisi ile paylasilan kigisel verileri 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) ve ilgili mevzuata, “Kisisel Veriler Aydinlatma
Metni’ne ve “Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi”’na uygun olarak
isleyecek, saklayacak ve kullanacaktir. Gusto Teknoloji, Kullanicilar’a Platform tzerinden
erigilen bulut tabanh finans, is yonetimi, teknik servis ve 6zel yazilim uygulamalari
sunmaktadir. Bu kapsamda Kullanicilar, bu uygulamalarin icerisine yukledikleri
iceriklerden bizzat kendileri sorumlu olup; bu yiiklenen icerikler bakimindan Gusto
Teknoloji KVKK uyarinca Veri isleyen sifatini haizdir. Kullanicinin kendi hesabindaki
icerikler'i paylasmayi talep etmesi halinde Gusto Teknoloji; fatura génderme, édeme bilgisi
paylasma, 6deme hatirlatma, kargolama, siparis onaylama, kredi karti ile online tahsilat
gibi talep edilen hizmetleri saglamak icin icerik’i diger kullanicilarla ve is ortaklariyla
paylasma hakkini haizdir. Kullanici, kendi hesabindaki icerikler’i diger kullanicilarla
paylasabilecegdini, bu paylasimdan bizzat sorumlu olacagini ve bu paylasimdan Gusto
Teknoloji’'nin herhangi bir sorumlulugu ve kontroli bulunmadigini kabul eder.. Kullanici,
isbu S6zlesme’nin ifasi kapsaminda kendi musterilerinin kigisel verilerini Gusto Teknoloji
ile paylasirken, KVKK kapsaminda kendi musterilerini aydinlattigini ve gerekmesi halinde
kendilerinden acik riza aldigini kabul ve beyan eder. Gusto Teknoloji, Kullanicinin
yukumlultklerini yerine getirmemesi sebebiyle, ugrayabilecegi herhangi bir zararini
(avukathk tcreti de dahil) Kullanicidan talep edebilecek olup Kullanici Gusto Teknoloji’nin
ugradigi dogrudan ve dolayl tim zararlari herhangi bir mahkeme/resmi kurum kararina
gerek kalmaksizin ilk talepte nakden karsilayacagini kabul ve taahhit eder.

3.11. Kullanici, Gusto Teknoloji'nin, ilgili mevzuat uyarinca yetkili makamlardan talep
gelmesi halinde Kullanicinin kendisinde bulunan bilgilerini, ilgili yetkili makamlarla
paylasabilecegini kabul eder. Bunun disinda Kullaniciya ve Kullanici tarafindan Platform
Uzerinden gerceklestirilen islemlere ait bilgiler Kullanicinin givenligi, Gusto Teknoloji’nin
yukumlultklerini ifa ve bazi istatistiki degerlendirmeler icin kullanilabilecektir. Bu bilgiler bir
veri tabani tzerinde tasnif edilip muhafaza edilir ve Gusto Teknoloji, Kullanicinin kullanim
ve islem bilgilerini, performans degerlendirmelerini, Gusto Teknoloji'nin ve ig ortaklarinin
pazarlama kampanyalarini, yillik raporlari ve benzeri islemlerdeki verileri gerekli olan stire
boyunca sakladiktan sonra s6z konusu verileri anonim hale getirmek suretiyle
kullanabilecektir.

3.12. Uygulama’ya iliskin teknik sorunlar ¢cikmasi halinde Kullanici, Gusto Teknoloiji ile
iletisime ge¢cmeden Once sorunu tespit ve teshis etmek icin makul cabayi sarf edecektir.
Kullanicr’nin teknik destek ihtiyacinin devam etmesi halinde gerekli destek; Platform yahut
diger uygun kanallardan saglanacaktir.

3.13. Kullanicr'ya Platform Gzerinden iletisim araclari (forum, sohbet araclari veya mesaj
merkezi gibi) saglanmasi durumunda, Kullanici bu iletigsim araclarini yalnizca hukuka
uygun amaclar cercevesinde kullanacagini beyan ve taahhit eder. Kullanici, s6z konusu
iletisim araclarini drtin ve hizmet satigi, karsi tarafin rizasi olmadan gonderilen e-postalar,
Ucuncu kisilerin yazihm ve bilgisayar sistemlerine zarar verebilecek dosyalar, diger
kullanicilar bakimindan hakaret iceren icerikler yahut hukuka aykiri her ttrlt icerik de dabhil
olmak Uzere, Uygulama amaci disinda materyaller paylasmak icin kullanmayacaktir.
Kullanici, Platform tzerinden gercgeklestirdigi her tarl iletisim bakimindan bunu yapma



yetkisini haiz oldugunu taahhtt eder. Gusto Teknoloji’nin Platform Uzerinden
gerceklestirilen iletisimlerin uygunlugunu yahut bunlarin Platform’un kullanim amaclarina
yonelik oldugunu kontrol etme yukimluligu bulunmamaktadir. Uygulama tzerinden
erigilen veya Uygulama’ya iligkin olarak kullanilan diger web tabanli iletisim araclari
bakimindan da, Platform Uzerinden saglanan iletisim araclarini kullanirken géstermekle
yukimli oldugu 6zeni gosterecektir. Gusto Teknoloji, Platform Gzerinden sagladigi iletisim
araclarini kendi takdirine bagli olarak diledigi zaman kaldirma hakkina sahiptir.

3.14. Gusto Teknoloji, herhangi bir 6n bildirimde bulunmaksizin isbu Sézlesme ve eklerini
revize etme hakkina sahip olup bu hakkin kullaniimasi halinde ilgili degisiklik, Kullanici
tarafindan Platform’un bir sonraki kullanimi ile birlikte ydrtrlige girecektir. Kullanicr'nin s6z
konusu degisiklikleri kabul etmemesi halinde isbu Sozlesme’yi isbu S6zlesme’nin 7.
maddesinde belirtilen sekilde feshetme hakki saklidir.

3.15. Kullanici, Kullanici hesabini ve isbu Sozlesme ile Platform kullanimindan dogan hak
ve yukumltluklerini herhangi bir sekilde tg¢incl bir kisiye devir veya temlik edemez.

3.16. Kullanici Platform’a girdigi icerikler’i, Gusto Teknoloji’'nin yasal yukiumliiliikleri geregi
muhafaza etmekle ytkimli oldugu bilgi/belgeler haricinde, Platform tGzerinden diledigi
zaman silebilecektir. Uyeligi sona ermis Kullanici, madde 7.8 ve 7.9’da belirtilen haller
hari¢c olmak tzere, hesabina erisim saglayamayacaktir.

3.17. Kullanicrnin isbu S6zlesme, Platform kapsaminda yer alan diger kosul ve sartlar ile
bu kapsamdaki beyan ve taahhutlerine aykiri davranmasi halinde Gusto Teknoloji,
Kullanicr’nin Gyeligini askiya alma veya Sozlesme’yi derhal ve tazminatsiz bir sekilde
feshederek kullanici statstini bu sekilde sona erdirme hakkina sahip olacaktir. Boyle bir
durumda Gusto Teknoloji s6z konusu aykiriliktan dogan zararlarini Kullanicr’dan talep
hakki sakhdir.

3.18. Kullanicli, herhangi bir e-déntisum trtnt/hizmeti’'ni kullanmak veya herhangi e-Arsiv
fatura mukellefi olmamasina ragmen e-Arsiv Fatura diizenlemek amaciyla ilgili alana
girecegi GIB Portal / internet vergi dairesi kullanici adi ve sifreleri bakimindan Gusto
Teknoloji'nin bir sorumlulugu olmadigini, bu bilgileri bilerek ve isteyerek girdigini kabul
eder. Kullanici diledigi zaman, girmis oldugu kullanici adi ve sifreyi silebilir.

3.19. Kullanici, bu hizmet Sézlesmesinin sagladigi hizmetlerin kullanimina iligkin
Kullanicr'ya verilen 6zel ve gizli sifre, kullanici adi, kullanici kodu ve benzeri erisim
bilgilerini baskasina kullandirmayacagini, bu bilgilerin yetkisiz kisilerin eline gecmemesi
icin gerekli tim tedbirlerin alinarak en kisa stirede durumdan Gusto Teknoloji'yi haberdar
edecedini taahh(t eder. Bu S6zlesme kapsaminda Kullanicr’ya verilen 6zel ve gizli sifre,
kullanici adi, kullanici kodu ve benzeri erisim bilgilerinin veya Kullanicr’'nin halihazirda
sahip oldugu GIB Portal / internet vergi dairesi sifrelerinin, her ne nam altinda olursa olsun
baskasina kullandiriimasi halinde olusacak zararlardan Gusto Teknoloji mesuliyet kabul
etmez.

3.20. Kullanici, Gusto Teknoloji'nin isbu S6zlesme kapsamindaki Hizmetler’i sunarken
dcuncu parti yazihm saglayicilardan destek alabileceg@ini, sunucu bilgilerini yurt ici ve yurt
disinda saklayabilecegi, isin bir kismini veya tamamini G¢inci kisi saglayicilara
devredebilecegini isbu S6zlesmeyi onaylamakla birlikte bu hususu kabul ettigini Kabul
eder.

3.21. Kullanicinin, Gusto Fix modulini deneme suresi igerisinde veyahut satin alarak
kullanmasi durumunda ishu S6zlesmedekilere ek olarak www.qustofix.com adli web
sitesinde yer alan Kullanim Kosullarinda yer verilen hiktimler uygulanacaktir. GustoFix
moduli 6zelinde Kullanim Kosullarinda yer verilen hiktmler ile S6zlesmede yer alan
hiakumlerin gelismesi halinde, Kullanim Kosullarindaki hukiimler uygulanacak olup Gusto
Teknoloji'nin ilgili kullanim kosullarini herhangi bir bilgilendirmede bulunmaksizin tek tarafh
olarak degistirme hakki sakhdir.

4. Odeme Kosullari
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4.1. Kullanici Uygulama’dan ancak, Platform icerisinde beyan edilen Ucretleri yine Platform
icerisinde beyan edilen 6deme kosullari ve araclari ile tam ve eksiksiz olarak 6demesi
karsiliginda faydalanabilecektir.

4.2. Kullanici Uygulama’yi, Platform icerisinde belirtilen stire boyunca tcret 6demeden
kullanabilecektir. S6z konusu deneme periyodunun bitimiyle Kullanicr’nin dyeligi, tard,
hizmet seviyesi, islevsellik, kampanyalar ya da s6zlesme suresine gore belirlenecek Ucretli
dyelik haline gelecektir. Uygulama’ya iligskin tcretler, 6deme kosullari, tcretlerin yararlik
tarihleri Platform’un ilgili bélumlerinde ilan edilecektir. Kullanici, kendi istegine bagl olarak
tyelik paketini yukseltebilecek veya dusurebilecektir. Buna iligkin talepler, Gusto Teknoloji
tarafindan aksi dngorilmedikce ilgili Gyelik doneminin sonunda gerceklestirilecektir.
Kullanicr’nin Gyelik stresi boyunca tyelik paketine iligkin ticret ve 6deme kosullarinda
yapilacak degisiklikler, Kullanicrnin tyelik déneminin sona ermesine dek
uygulanmayacak, yeni tcretler ve 6deme kosullari yeni tyelik doneminin baglamasiyla
gecerli olacaktir. Uyelik donemi boyunca Sozlesme’nin feshi de dahil olmak tizere lyeligin
herhangi bir nedenle sona ermesi halinde geri 6deme yapilmayacakitir.

4.3. Gusto Teknoloji, Platform icerisinde yer alan herhangi bir hizmeti tcrete tabi kilip
kilmama konusunda s6z sahibi olup, lcretsiz sunulan bir hizmeti Kullanic’'ya 6nceden
haber vermek kosuluyla herhangi bir gerekce géstermeden Ucrete tabi kilma hakkini
haizdir. Kullanici, Gicret 6demesi yapmak istemedigi takdirde, ilgili hizmeti kullanmama
veya kullaniyorsa ilgili hizmetin kullanimini durdurma hakkina sahip olacaktir.

4.4. Gusto Teknoloji’'nin Platform’da yer alan hizmetlerine iliskin satis fiyatlari Gusto Fix
www.gustofix.com web sitesinde mevcuttur. Sirketin satis fiyatlarinda diledigince degisiklik
yapma hakki saklidir. Degisiklikler GustoFix www.gustofix.com web sitesi Uzerinde
yayimlanacak olup yayimlanma tarihi itibariyla derhal uygulanir.

4.5. GustoFix uygulamasi icerisinde Kullanici tarafindan istenen tiim extra dzellikler Gcretli
olarak ve Gusto Teknoloji'nin onayi ile yapilabilecektir, Kullanici, Gusto Teknoloji’nin
onaylamadigi hi¢ bir istek yapilmayacagini pesinen kabul eder.

4.6. Kullanici tarafindan periyot bitiminden 7 (yedi) giin dncesine kadar aksi talep
edilmedigi surece, her periyodun bitiminde Kullanici’nin Gyeligi otomatik olarak
yenilenecektir.

4.7. Kullanici Uygulama’dan on 6demeli bir hizmet aldi§i takdirde faturasi, demeyi
takiben Uye olurken belirttigi adrese kesilir, elektronik fatura olarak Kullanici ile paylasilir.
Kullanici, Uygulama’dan sonradan ddemeli bir hizmet aldidi takdirde, faturadaki ilgili tutar
fatura tarihini takip eden 7 (yedi) giin icinde ddeyecektir. ilgili Gicretlere iliskin vergi ve
harclarin 6denmesinden Kullanici sorumludur.

4.8. Kullanicrnin tyeligine ve 6demesine iligkin islemler ile banka entegrasyonuna iligkin
guncellemeleri gerceklestirmek icin Kullanic’'nin kredi karti, hesap ve 6deme bilgilerini
saklayabileceklerdir.

5. Gizlilik

5.1. Gusto Teknoloji ve Kullanici, Turkiye Cumhuriyeti’nin yurarlikteki kanun, yonetmelik
ve mevzuatindaki hukimler sakli kalmak kaydi ile, bu Kullanici S6zlesmesi’nin
uygulanmasi dolayisiyla 6grendigi karsi tarafin hizmetleri, Gretimi, icraati, mali durumu ve
benzeri hususlar ile herhangi bir sekilde isbu Kullanim Kosullari ile ilgili olan veya teknik
mahiyetteki her tirlt bilgiyi muhafaza edecegini, gizli ve sir olarak tutacagini kismen veya
tamamen lguncl sahis ve kuruluslara dogrudan veya dolayh hicbir sekilde
aciklamayacagini beyanla kabul ve taahh(t ederler.

5.2. Gusto Teknoloji ve Kullanici, kendilerine iletilen gizli bilgileri hi¢bir sekilde baska
amacla kullanmayacak, dagitamayacak, tcunci kisilere aktarmayacak ve kendi
cahsanlarinin da bu gizlilik yakimlaligune uymasi icin gerekli tedbirleri alacaklardir.

5.3. Gizli bilgiler, Gusto Teknoloji ve Kullanicr’nin yazili ve/veya s6zli ve/veya elektronik
formatta birbirlerine ilettikleri her tarla Grtn, teknoloji, prosedir, program, finansla ilgili bilgi
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ve hedefler, veri, know-how, tasarim, yazilim, musteri listesi, tarife ve benzeri bilgileri de
icine alir. Gusto Teknoloji ve Kullanici gizli bilgileri gizli tutacaklar ve anilan bilgilerin
yetkisiz kigilerce kullaniimasini 6nlemek tzere her turlt givenlik dnlemini alacaklardir.
5.4. isbu Kullanici Sézlesmesi'nin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde dahi, bu
maddede yer alan yukumlaltkler herhangi bir stireye tabi olmaksizin yirurlikte kalmaya
devam edecektir.

6. Fikri Mulkiyet Haklari

6.1. Platform (izerindeki her turlii hak, miilkiyet ve menfaat Gusto Teknoloji’ye aittir. isbu
Sozlesme kapsaminda Kullanicr'ya Platform’u kullanmak tzere kisiye 6zel, dinya capinda,
telifsiz, devredilemez ve munhasir olmayan lisans verilmektedir. S6zlesme, Platform’a
iliskin diger kosullardaki hicbir hiikiim Platform’a iligkin haklarin ve menfaatlerin
Kullanicr'ya devredildigi seklinde yorumlanamaz. Kullanicl, isbu S6zlesme kapsaminda
Sirket’e, Kullanicrnin Uygulama’ya erisimi, Uygulama’yi kullanmasi ve hizmetlerin
saglanmasina yonelik diger amagclarla, bilgilerinin ve Igerik’in kullaniimasi, kopyalanmasi,
iletiimesi, saklanmasi ve yedeginin alinmasi icin kullanim hakki tanimaktadir. Gusto
Teknoloji, hizmetlerin saglanmasi amaciyla igerik’e iliskin olarak tclincii kisi gelistiricilere
alt lisans verme hakkini haizdir.

6.2. Kullanici, hicbir sekilde ve nedenle Platform’u kopyalama, degistirme, cogaltma, ters
muhendislige tabi tutma, geri derleme ve sair sekillerde Site Uzerindeki yazilimin kaynak
koduna ulagsma, Platform’dan isleme eser olusturma hakkina sahip degildir. Platform’a
iliskin tarayici ve iceriklerin herhangi bir sekilde degistiriimesi, Gusto Teknoloji’'nin agik izni
olmaksizin Platform’a veya Platform’dan link verilmesi kesinlikle yasaktir.

6.3. Kullanici, herhangi bir sekilde Gusto Teknoloji’nin ticari unvanini, markasini, hizmet
markasini, logosunu, alan adini vs. kullanmayacaktir.

7. Sorumlulugun Kisitlanmasi

7.1. Platform kapsamindaki Uygulama, yazilim ve sair icerikler “OLDUGU GIBI”
sunulmakta olup, bu kapsamda Gusto Teknoloji Uygulama, yazilim ve icerigin dogrulugu,
tamhgi ve gavenilirligi ile ilgili herhangi bir sorumluluk ya da taahhtdi bulunmamaktadir.
Kullanici, Gusto Teknoloji'nin ayrica icerik ve diger Kullanici verilerinin birbiriyle iligkisine
dair taahhttte bulunmadigini anlar ve kabul eder. Gusto Teknoloji, Platform’un
kullaniminin kesintisiz ve hatasiz oldugunu taahhit etmemektedir. Gusto Teknoloji,
Platform’un 7/24 erisilebilir ve kullanilabilir olmasini hedeflemekle birlikte Platform’a erisimi
saglayan sistemlerin islerligi ve erigilebilirligine iligkin bir garanti vermemektedir. Kullanici,
Platform’a erigimin muhtelif zamanlarda engellenebilecegini ya da erisimin kesilebilecegi
kabul eder. Gusto Teknoloji, s6z konusu engelleme veya kesintilerden hicbir sekilde
sorumlu degildir.

7.2. Platform Uzerinden Gusto Teknoloji’'nin kontrolinde olmayan baska internet sitelerine
velveya portallara, dosyalara veya iceriklere link verilebilecegini ve bu tur linklerin yoneldigi
internet sitesini veya isleten kisisini desteklemek amaciyla veya internet sitesi veya icerdigi
bilgilere yonelik herhangi bir tirde bir beyan veya garanti niteligi tasimadigini, s6z konusu
linkler vasitasiyla erigilen portallar, internet siteleri, dosyalar ve icerikler, hizmetler veya
drdnler veya bunlarin icerigi hakkinda Gusto Teknoloji’'nin herhangi bir sorumlulugu
olmadigini kabul ve beyan eder.

7.3. Kullanict, Platform Gzerinden sunulan Uygulama ve Uygulama’lara erigim ve bunlarin
kalitesinin bilyuk 6lctide ilgili internet Servis Saglayicis’'ndan temin edilen hizmetin
kalitesine dayandigini ve s6z konusu hizmet kalitesinden kaynakh sorunlarda Gusto
Teknoloji’'nin herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini kabul eder.

7.4. Kullanici, yukledigi icerikler ile Platform’un kullanimindan munhasiran sorumludur.
Kullanic, fikri mulkiyet ihlalleri, icerik, Platform’un kullanimina iliskin olarak tictincii kisiler
tarafindan iletilebilecek her turlt iddia ve talepten (yargilama masraflari ve avukatlik



Ucretleri de dahil olmak Gizere) Gusto Teknoloji’yi beri kildigini kabul eder.

7.5. Gusto Teknoloji, uygulanacak hukukun izin verdigi 6lctde, kar kaybi, serefiye ve itibar
kaybi, ikame UrGin ve hizmet temini icin yapilan harcama gibi kalemler de dahil ancak
bunlarla sinirli olmaksizin Platform’un kullanimi neticesinde meydana gelen hicbir
dogrudan, dolayli, 6zel, anzi, cezai zarardan sorumlu olmayacaktir. Buna ek olarak Gusto
Teknoloji, zimni garanti, ticarete elverislilik, belli bir amaca uygunluk da dahil ancak
bunlarla sinirli olmamak tizere, agik veya zimni hicbir turlt garanti vermedigini de ayrica
beyan eder. Gusto Teknoloji’'nin isbu S6zlesme kapsamindaki sorumlulugu her haltikarda
ilgili zararin dogdugu tarihe kadar Kullanici tarafindan igsbu Sozlesme’ye konu hizmetler
kapsaminda 6denmis olan tutarla sinirli olacaktir.

7.6. Kullanicl, Site ve Uygulamalar aracihgiyla Platform’da yayinladigi icerik’e yonelik her
turlt gorsel, yazih ve sair bilgi/iceriklerin gercekliginden, givenliginden, dogrulugundan ve
hukuka ve/veya ahlaka uygunlugundan bizzat sorumludur. Bu baglamda Kullanici, Gusto
Teknoloji'nin bu hususlarda herhangi bir sorumlulugu olmadigini, bu icerikler sebebiyle
Gusto Teknoloji’nin ugrayacagi zararlardan ve zarar goren tc¢incu kisilere Gusto Teknoloji
tarafindan yapilmis olan ddemelerden gayrikabili riicu olarak Gusto Teknoloji'ye karsi
sorumlu oldugunu ve Gusto Teknoloji'nin talep etmesi halinde ugradigi zararlari herhangi
bir mahkeme ilamina gerek kalmaksizin ilk talepte karsilayacagini pesinen kabul, beyan
ve taahht eder.

7.7. Gusto Teknoloji, Kullanici sebebiyle ugramis oldugu zarari herhangi bir intara veya
mahkeme emrine veya uclncu kisilerin onayina gerek olmaksizin, ugradigi adli ve/veya
idari para cezalari dahil ancak bununla sinirli olmamak tGzere tim dogrudan ve dolayli
zararlarini, t¢uncu kisi taleplerinden dogan tazminat borcu dahil ancak bunlarla sinirh
olmamak tzere yaptigi veya ileride yapacagi tim 6demeleri ve masraflari (mahkeme
masraflari, para cezalari, vergi, resim, har¢ dahil fakat bunlarla sinirli olmamak tzere her
turlt giderler) Kullanicidan talep edebilecektir.

8. S6zlegsme’nin Yururlugu ve Feshi

8.1. isbu Sozlesme Kullanici tarafindan elektronik ortamda kabuli ile birlikte yuriirlige
girecek ve Taraflardan herhangi biri tarafindan asagida belirtilen sekilde feshedilmedigi
surece yururltkte kalacaktir.

8.2. Taraflar’dan herhangi biri, diger tarafca bildirilen elektronik posta adresine, 15 (on bes)
gun 6nceden yapacagi yazih bir bildirimle isbu S6zlesme'yi diledigi zaman herhangi bir
gerekce gostermeksizin ve tazminat 6demeksizin feshedebilecektir.

8.3. Taraflar’'dan birinin isbu S6zlesme’den kaynaklanan yukumluliklerini tam ve geregi
gibi yerine getirmemesi ve diger tarafca yapilacak yazih bildirime kargin s6z konusu
aykirihgin verilen sire icerisinde giderilmemesi halinde bu S6zlesme bildirimi yapan
tarafca feshedilebilecektir. Bahsi gecen aykirihgin Kullanici tarafindan gerceklestiriimesi
halinde Gusto Teknoloji aykirilik giderilene kadar Kullanici statisini askiya alma hakkina
sahip olacaktir. Kullanicr’nin yurarlukteki mevzuati ihlal etmesi halinde Gusto Teknoloji
Sozlesme’yi derhal gecerli olacak sekilde hakli nedenle feshedebilecektir.

8.4. Sozlesme’nin feshi Taraflar’'in fesih tarihine kadar dogmus olan hak ve
yukumlaltklerini ortadan kaldirmayacaktir. S6zlesme’nin feshi ile birlikte Kullanici, o gline
kadar dogmus olan tim Ucret ve masraflardan sorumlu olup fesih tarihi itibariyle Platform’u
kullanamayacaktir. Uyeliklerin feshi halinde Kullanicr'ya para iadesi yapilmayacaktir.

8.5. Kullanicr'nin hesabinin 3 (ti¢) ay boyunca pasif olmasi halinde Gusto Teknoloji igsbu
Sozlesme'yi feshedebilecektir.

8.6. Gusto Teknoloji ve bagh ortakliklarinin tabii oldugu ulusal ve uluslararasi mevzuat,
resmi ve/veya idari makam kararlari, sirket ici prosedurler Gusto Teknoloji’nin isbu
Sozlesme’de belirtilen hizmetleri vermesine engel teskil ederse, Gusto Teknoloji dnceden
bildirimde bulunmaksizin isbu S6zlesmesi’yi feshedebilir, Kullanici’nin hizmete/hizmetlere
erisimini sonlandirabilir ve/veya hesabini askiya alabilir. Bu madde uyarinca Sirket



tarafindan So6zlesme’nin feshedilmesi, hizmetlerin erigsiminin sonlandiriimasi, durdurulmasi
velveya hesabinin askiya alinmasi halinde Kullanicr'ya para iadesi yapiimayacaktir.

8.7. Uluslararasi diizeyde guvenlik tehditleri, siber saldiri vb durumlarin vuku bulmasi
halinde ilgili Glkelerden Gusto Teknoloji’'nin erisim kisitlanabilir veya engellenebilir.

8.8. Kullanici, isbu S6zlesme’nin feshedildigi veya uyeliginin sona erdigi hallerde, yasal
nedenlerle engellenmis olmadikca, fesih tarihinden itibaren ilk 6 (alti) ay icerisinde 1
kereye mahsus icerik'e erisim talebinde bulunabilecektir. Kullanicinin icerik’e erisim
talebini belirtilen sire icinde Gusto Teknoloji'ye iletmesi halinde, GustoFix tarafindan
belirlenecek sure kadar ve maksimum 48 (kirk sekiz) saati agsmayacak sekilde, hesabina
erisim izni verilebilecektir.

8.9. Gusto Teknoloji, tamamen kendi takdirine baglh olarak, 7.8. maddesinde belirtilen 6
(altr) aylik siirenin sona ermesinden sonra iletilen icerik’e erisim talepleri icin ticret talep
edebilecekitir. ilgili Gicretler Uygulama kapsaminda ve igerik’in saklamasinin maliyeti gtz
onune bulundurularak belirlenecek ve Kullanicr'ya bildirilecektir.

9. Degisiklikler

isbu Sozlesmedeki hiikiimler ve Kullanim Kosullari GustoFix tarafindan degistirilebilecek
olup S6zlesmenin guncel versiyonuna iliskin Kullaniciya elektronik ortamdan ve/veya
Platform’dan bilgilendirme yapilacaktir. Giincellemelere iligkin bilgilendirmeleri takip etmek
Kullanicinin sorumlulugundadir. ilgili bilgilendirme ile birlikte S6zlesmenin ve kullanim
Kosullarinin giincel versiyonu yururlige girmis sayilacaktir.

10. Muhtelif Huktmler

10.1. isbu Sézlesme’nin herhangi bir hilkminiin veya Sézlesme’de yer alan herhangi bir
ifadenin gecersizligi, yasaya aykirihgi ve uygulanamazhgi, Sézlesme’nin geri kalan
hiakumlerinin yararlagunt ve gecerliligini etkilemeyecektir.

10.2. isbu Sozlesme ekleri ile bir biitindir. Sozlesme ile ekleri arasinda herhangi bir
celiski olmasi halinde, ilgili eklerde yer alan htukimler gecerli olacaktir.

10.3. Kullanici ile, kayit olurken bildirdikleri cep telefon numarasi vasitasiyla veya
Platform’da yer alan genel bilgilendirme araciligiyla iletisim kurulacaktir. E-mail ile yapilan
iletisim yazili iletisimin yerini tutacaktir. E-mail adresini giincel tutmak ve Platform’u
bilgilendirmeler icin diizenli kontrol etmek Kullanici’nin sorumlulugundadir.

10.4. isbu Sézlesme’nin yorumunda ve isbu Sozlesme ve eklerinden kaynakli ortaya
cikabilecek tiim Tirk hukuku uygulanacak olup; izmir Merkez Mahkemeleri ve icra
Daireleri gecerli olacaktir.



